
 

 

Cartagena de Indias D. T y C., martes, 06 de julio de 2021 
 
Oficio AMC-OFI-0078265-2021 
 
Señor. 
ROSSO CHIQUILLO MELENDEZ 
Dirección: Barrio Maria Cano, Kra. 80 A # 4C-76 
Correo: machiquillo@gmail.com - lumela45@hotmail.com  
Teléfono: 3002436867-3156250506 
Cartagena  
 
 
Asunto: RE: Solicitud de CERTIFICACION DEL PREDIO DONDE SE ENCUENTRA LA 
RESIDENCIA CON LA DIRECCION CRA K80-D 4C-76 Y REFERNCIA CATASTRAL No 
10713600100000, en la ciudad de Cartagena localidad tres. Radicado EXT-AMC-21-0045166. 
 
  
Cordial saludo, 
 
En atención a su solicitud, esta Secretaria informa que la referencia catastral descrita en su petición 
no puede ser ubicada por lo tanto no podemos validar ni gestionar el tramite; favor anexar carta 
catastral debidamente sellada, expedida por el instituto geográfico Agustín Codazzi indicando o 
resaltando el predio a estudiar; además según su solicitud y en concordancia con nuestras 
competencias, la petición que debe hacer ante esta secretaria es la de solicitar la CERTIFICACION 
DE USO DE SUELO, a través del formulario de “SOLICITUD DE CERTIFICADO DE USOS DEL 
SUELO”, para el predio solicitado y se le hace las siguientes recomendaciones al momento de hacer 
la solicitud: 
 

 Diligenciar el formato para el predio con información clara y actualizada tanto del 

predio a estudiar como los datos de contacto del solicitante. 

 

 Proveer número de referencia catastral valido (15 dígitos) y/o matricula inmobiliaria, 

expedida por entes oficiales. 

 
 Identificar el tipo de actividad económica desarrollada o por desarrollar. 

 

 Colocar correo electrónico valido, recuerde que la información sobre el tramite será 

enviada por este medio; de igual manera recordamos estar atentos y revisar en la 

bandeja de “correos no deseados”, si en el tiempo de respuesta aún no se presenta 

en su “bandeja de entrada”. 

 
 Anexar copia del recibo de pago por cada predio del trámite con el valor indicado en 

el formato. La falta de este genera la NO EMISION del certificado.  

 
 Si no existe claridad con el número de referencia proporcionado, favor anexar carta 

catastral emitida por el instituto geográfico Agustín Codazzi identificando el predio a 
estudiar. 

 
Toda la documentación anterior debe ser enviada a la oficina de archivo y correspondencia de la 
Alcaldía o en la página https://atencionalciudadano.cartagena.gov.co en la opción ATENCION 
VIRTUAL – RADICADOS. 
 
ANEXO: formato de SOLICITUD DE CERTIFICADO DE USO DEL SUELO. 

 

Atentamente, 
 
 
JUAN DAVID FRANCO PEÑALOZA 
Secretario de Planeación Distrital 

 
Vo. Bo. 
Revisó: Ricardo Andrés Daza Hoyos Profesional Especializado Código 222 Grado 45 

 
 
Proyectó: Arq. Matilde Rhenals Ortiz Asesor Externo– Contrato Nº 2922 
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Diligencie el Formato con letra clara y legible, la información errónea, incompleta o poco clara genera la devolución 
de la petición para el reinicio del trámite. 

 

 

 

 

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE USO DEL SUELO 

 
Nombre Completo del Propietario    

Nombre del Establecimiento Comercial    

Actividad a Desarrollar o Desarrollada   
(Explicación clara y Detallada) 

 
Número de la Referencia Catastral    

 

Barrio Dirección   
 

Email    
 

Teléfono No. 1  Teléfono No. 2    
 

Desea ser Notificado vía: 
 

Email: Presencial: Dirección:    
 

 
ANEXOS 

 Debe consignar en el BANCO DE OCCIDENTE Cuenta de Ahorros No. 831-80813-4 DISTRITO DE 
CARTAGENA-USO DE SUELO Y NOMENCLATURA, EL VALOR DE $ 31.000 M/cte.  

 Anexar recibo de consignación original. 
 Copia original de la Carta Catastral debidamente sellada, expedida por el Instituto Geográfico Agustín 

Codazzi indicando o resaltando el predio a estudiar, solo en caso que el predio no sea localizado 
geográficamente en el Sistema de Información Geográfica de la Secretaría de Planeación Distrital. 

 Toda documentación anterior debe ser enviada a la oficina de archivo y correspondencia de la Alcaldía 
con los documentos anexos (primer piso, Plaza de la Aduana) 

 
 
 
 

Firma y cedula del solicitante 



- 1 -

Comedidamente. ROSSO CHIQUILLO MELENDEZ, Identificado Como Viene acreditado, Portador De la
cedula de ciudadanía 73.096.706, Con el respeto acostumbrado, concurro ante este digno despacho de las
oficina de planeación distrital, en mi condición de propietaria del predio que describiré, para impulsar derecho
de petición a efecto que se me resuelva sobre la solicitud certificación de la zona donde se encuentra ubicada
la residencia de estrato bajo de uso residencial, que aparece en la base de datos de la secretaria de
planeación distrital de Cartagena, el cual  se hace necesario para determinar la facturación del servicio de
agua que viene cobrando aguas de Cartagena, en el supuesto de cambiar de uso residencial a uso comercial
sin el lleno de los requisitos legales omitiendo el correspondiente el procedimiento de ley , el cual fundamento
de la siguiente manera:



ROSSO CHIQUILLO MELENDEZ 
PROPIETARIO 

DIR. BARRIÓ MARIA CANO CRA 80-A 4C-76  
TEL 3156250506 

e- mail lumela 45@hotmail.com   
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------- 
 

 
ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA 
ATT. SECRETARIA DE PLANEACION DISTRITAL 
E.                                      S.                                      D 
 
REF: PETICIÓN ARTICULO 23 C.N 
 

ASUNTO: Por medio del cual solicito CERTIFICACION DEL PREDIO DONDE SE 
ENCUENTRA LA RESIDENCIA CON LA DIRECCION CRA K80-D 4C-76 Y 
REFERNCIA CATASTRAL No 10713600100000, en la ciudad de Cartagena 
localidad tres. la mayor brevedad posible.  
PETENTE: ROSSO CHIQUILLO MELENDEZ. Cc 73.096.706 
 
DIRECCIÓN PARA NOTIFICACIONES: Barrio MARIA CANO  CRA 80 A-4C-76- 
e mial machiquillo@gmail.com TEL 3002436867-3156250506 e-mail- 
lumela45@hotmail.com 

 
Comedidamente. ROSSO CHIQUILLO MELENDEZ, Identificado Como Viene 
acreditado, Portador De la cedula de ciudadanía 73.096.706, Con el respeto 
acostumbrado, concurro ante este digno despacho de las oficina de planeación 
distrital, en mi condición de propietaria del predio que describiré, para impulsar 
derecho de petición a efecto que se me resuelva sobre la solicitud certificación de 
la zona donde se encuentra ubicada la residencia de estrato bajo de uso 
residencial, que aparece en la base de datos de la secretaria de planeación 
distrital de Cartagena, el cual  se hace necesario para determinar la facturación del 
servicio de agua que viene cobrando aguas de Cartagena, en el supuesto de 
cambiar de uso residencial a uso comercial sin el lleno de los requisitos legales 
omitiendo el correspondiente el procedimiento de ley , el cual fundamento de la 
siguiente manera: 

 
HECHOS 

 En mi condición personas discapacitadas y propietario de la residencia que 
se identifica con la dirección arriba descrita, vengo ejerciendo uso de 
dominio sobre dicha propiedad por más de treinta años. 

 Dicho uso viene acompañado del disfrute de los bienes y servicio de 
primera necesidad, como son los servicios de agua, gas, teléfono, energía 
entre otros. 

 De los cuales, me he visto afectado de alguno de ellós, por la forma 
discriminada como se tabulan algunos servicios públicos, en esta caso el 
servicio de agua y alcantarillado que viene prestando la empresa de 
servicios públicos aguas de Cartagena. 

 Con fecha de noviembre del año 2020, la precitada empresa adelanto un 
procedimiento en mi residencia, por medio del cual determino que el 
mencionado predio en donde vengo disfrutando de unos servicios de uso 
residencial debían pasar a comercial, sin ningún tipo de fundamento 
aduciendo que en nuestra residencia se desarrollan actividad comercial, y 
de manera abrupta cambia el tipo deservicio aumentando de manera 
desproporcionada la facturación, solo del servicio de agua, sin considerar 
que la dirección que corresponde al predio se encuentra errada. 

 De esa manera Para finales  del año 2020 y lo que va corrido del año 2021, 
se nos viene cobrando el servicio de agua de manera comercial, sin 
percatase del error en que se encuentra la empresa agua de Cartagena.  

 A la fecha no he podido acreditar que la zona donde esta ubicada la 
residencia no es zona comercial, sino es residencial y por tal motivo la 
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facturación no debió ser cambiada por la empresa aguas de Cartagena, sin 
los argumentos necesario, ahora bien así está establecido en el contrato de 
prestación de servicio suscrito como usuario. Es por ello necesario que esta 
autoridad competente pueda determinar las zonas de tipo comercial y 
zonas residencial,  
 
Por lo antes esbozado, solicito al señor secretario de planeación distrital 
respetuosamente se me concedan las siguientes pretensiones. 

 
PETICIONES 

 
Primero: Se sirva ordenar a quien corresponda, proceder a la expedición de un 
certificado en la cual se acredite que dicha zona y predio en el que se encuentra 
dicha residencia es de uso residencial y no comercial como erradamente se ha 
argumentado. 
 
Segundo: Se ordene  adelantar el procedimiento para que el predio en mención, 
se actualicen las medidas correspondientes, teniendo en cuenta, que se proceda a 
realizar un aforo o visita al lugar, para una mayor certeza. 
 
Tercero: Se ordene mediante procedimiento correspondiente imprimirle celeridad 
al presente trámite conforme al procedimiento de ley. 
 
Cuarto: En caso de que las peticiones arriba solicitadas sean negadas o no se 
resuelvan de manera positiva y de fondo  dentro del término estipulado en la ley, 
se me expliquen por escrito los argumentos jurídicos y de derecho que a ello 
conlleva. 
 
Quinto: Las demás que sean aplicables si a ello hubiera lugar. 
 

PRUEBAS 
 
Como pruebas me permito aportar además de las que aparecen en la base de 
datos del despacho: 
 

-  Las que se encuentran en la base de datos 
- Copia de recibos de servicios públicos 

 
FUNDAMENTO DE DERECHO 
 
Me permito fundar la presente petición en el artículo 23 de la constitución nacional 
código de procedimiento administrativo, y demás normas concordante y 
complementarias aplicables. 
 
DIRECCION PARA NOTIFICACIONES. 
 
AL SUSCRITO: En las oficinas de su despacho o en su defecto en el barrio Maria 
Cano cra 80-A 4C-76 Cartagena localidad tres. teléfono 3156250506- e- mail 
lumela45@hotmail.com machiquillo@gmail.com tel 3002436867 -3003003350 
 
De usted con respeto y aprecio 
 
 
 

 
ROSSO CHIQUILLO MELENDEZ  
CC No 73.096.706  de Cartagena 
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- EN MI CALIDAD DE PETENTE, ME PERMITO COMPULSAR COPIA A El  
- PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION (ACOMPAÑAMIENTO 
ADMINISTRATIVO) 
- PERSONERIA DISTRITAL- 
 - MEDIOS DE COMUNICACIÓNES (RADIO – TELEVISION). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



 



 



 



 



 



13/7/2021 Correo: Atencion al Ciudadano Planeacion - Outlook

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADBiY2Y0YjdkLTg2YjItNDYwOS1iMTMyLTYzYzkxNmZmMzA2MwAQAApAwlgQ2qBDjNqUrGbqUq8… 1/1

CERTIFICACION DEL PREDIO DONDE SE ENCUENTRA LA RESIDENCIA CON LA
DIRECCION CRA K80-D 4C-76 Y REFERNCIA CATASTRAL No 10713600100000, en la
ciudad de Cartagena localidad tres. Radicado EXT-AMC-21-0045166.

Atencion al Ciudadano Planeacion <atencionalciudadano.planeacion@cartagena.gov.co>
Mar 13/07/2021 14:29
Para:  machiquillo@gmail.com <machiquillo@gmail.com>; luis carlos medrano ladeuz <lumela45@hotmail.com>

1 archivos adjuntos (2 MB)
AMC-OFI-0078265-2021-respuesta-EXT-AMC-21-0045166.pdf;

Cordial Saludo,


Por  medio de la presente y en atención a su solicitud enunciada en el asunto, nos permitimos remitir oficio AMC-OFI-0078265-
2021

Atentamente,

SECRETARÍA DE PLANEACIÓN DISTRITAL
Alcaldía Mayor de Cartagena de Indias

______________________________________________

Nota: Le informamos que esta dirección de correo electrónico es utilizada únicamente para envíos de información. Por favor NO escalar

consultas o solicitudes, ya que no podrán ser atendidas. 

De igual forma le comunicamos que si desea realizar Peticiones, Quejas, Reclamos y/o Sugerencias, puede hacerlo a través de los siguientes
canales autorizados:

VIRTUAL: Correo Electrónico atencionalciudadano@cartagena.gov.co ó a través de la pagina web de la Alcaldía a través del

Link https://app.cartagena.gov.co/pqrsd  

PRESENCIAL: Ventanilla Única de Atención al Ciudadano (VUAC) Centro, Plaza de la Aduana

Si imprime este correo no olvide depositarlo en el contenedor GRIS cuando no le resulte útil. Este mensaje se dirige exclusivamente a su
destinatario y puede contener información CONFIDENCIAL. 


Si no es usted el destinatario indicado, queda notificado de que la utilización, divulgación y/o copia sin autorización está prohibida en
virtud de la legislación vigente. Si ha recibido este mensaje por error, le agradecemos que nos lo comunique inmediatamente por esta
misma vía y proceda a su destrucción. 
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