






























23/2/22 11:38 Correo: Atencion al Ciudadano Planeacion - Outlook

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADBiY2Y0YjdkLTg2YjItNDYwOS1iMTMyLTYzYzkxNmZmMzA2MwAQAG7vdvsF4dxMjd7ambhOycU%3D 1/1

Nota: Le informamos que esta dirección de correo electrónico es utilizada únicamente para envíos de información. Por
favor NO escalar consultas o solicitudes, ya que no podrán ser atendidas. 

De igual forma le comunicamos que si desea realizar Peticiones, Quejas, Reclamos y/o Sugerencias, puede hacerlo a través
de los siguientes canales autorizados:

VIRTUAL: Correo Electrónico atencionalciudadano@cartagena.gov.co ó a través de la pagina web de la Alcaldía a
través del Link https://app.cartagena.gov.co/pqrsd  
PRESENCIAL: Ventanilla Única de Atención al Ciudadano (VUAC) Centro, Plaza de la Aduana

Si imprime este correo no olvide depositarlo en el contenedor GRIS cuando no le resulte útil. Este mensaje se dirige
exclusivamente a su destinatario y puede contener información CONFIDENCIAL.  

Si no es usted el destinatario indicado, queda notificado de que la utilización, divulgación y/o copia sin autorización
está prohibida en virtud de la legislación vigente. Si ha recibido este mensaje por error, le agradecemos que nos lo
comunique inmediatamente por esta misma vía y proceda a su destrucción. 
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